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Qualifizierung zum
Digital Sales Manager

Mit dem Schwerpunkt Software & IT

Das erwartet unsere
Teilnehmer in unserem Kurs

Betreuung: Dauer:

Persénliche & 8 Monate

individuelle Betreuung In Vollzeit

Format: Forderung:

Live Online 100% dank dem
(Remote) Bildungsgutschein
Jobsuche: Ausstattung:
Arbeitsmarktvorbereitung MacBook Air, Monitor,
und Karrierecoaching Maus & Headset

* Trustpilot
EEIIE




Der Wandel im Vertrieb

Digitale Kanale, neue Prozesse, andere Skills — der Vertrieb ist im Umbruch.

Kundenansprache: Gespriche mit Kunden finden heute mehr
Uber digitale Kanale wie LinkedIn, E-Mail oder Videocall statt.

Vertriebsprozess: Unternehmen stellen auf moderne Vertrieb-

sprozesse um; digital, strukturiert und oft aus dem Homeoffice.

‘ 76% ’ 49% ’

100%

der B2B-Kaufer der Unternehmen erwarten der Industrieunternehmen
bevorzugen digitale oder steigenden Bedarf an wollen ihren Vertrieb
remote Beratung. Remote-Vertrieblern. digitalisieren.
Was Digitaler Vertrieb ist: Was Digitaler Vertrieb nicht ist:

= Personliche Beratung « Kein Webshop

- Gemeinsame Losungsfindung - Kein Callcenter

= Arbeiten mit digitalen Tools und KI « Kein Produktverkauf ,von der Stange”

- Flexibel, effizient und personlich - Kein klassisches Telefon-Script



Digitaler Vertrieb

Der moderne Weg, Produkte und Dienstleistungen online zu verkaufen.

Im digitalen Vertrieb beratst du Kunden, Firmen oder
Privatpersonen, per Telefon oder Video. Egal ob Software,
Weiterbildung oder Versicherung: Fast jede Branche

braucht gute Verkaufer.

Der Job ist ortsunabhangig, zukunftssicher und
perfekt fur Quereinsteiger.

Branchenbeispiele fur digitalen Vertrieb:
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Software & Tools HR & Recruiting

Firmen brauchen digitale Firmen suchen passende
Programme fiir Vertrieb, Mitarbeiter. Anbieter wie Hays
Buchhaltung oder beraten dazu telefonisch oder per
Zusammenarbeit. Diese werden Videocall.

online erklart und verkauft.

L]
INTERNATIONALE ®
I u HOCHSCHULE & AYA A0

Weiterbildung & Versicherung &
E-Learning Finanzen (B2B)
Menschen suchen passende Firmen brauchen z. B.
Weiterbildungen. Beraten wird Betriebshaftpflicht oder
telefonisch oder per Zoom. Maschinenversicherung. Diese

werden erklart und

abgeschlossen — meist online.

HubSEot Y

Online-Marketing-
Agenturen

Firmen wollen online mehr
Kunden. Agenturen beraten zu
Werbung und Sichtbarkeit -

meist digital.

BIXZE w»

Logistik & Fulfillment

Firmen brauchen Hilfe beim
Versand oder Lagern.
Vertriebsmitarbeiter beraten
telefonisch oder per Video.



Jobperspektiven

Mit deinem Abschluss startest du in eine wachstumsstarke Branche — mit besten

Chancen auf einen sicheren Job, Top-Gehalt und schnelle Aufstiegsmoglichkeiten.

Einstiegsrollen:

Customer < Sales Development 2 Digital Sales Manager @
Service Managerin Representative (SDR)

Betreut Bestandskund:innen, beantwortet Findet neue Firmenkunden, spricht sie an Fiihrt Verkaufsgesprache remote, berat
Anfragen und findet Lésungen fir ihre und vereinbart Beratungsgespréche, Kund:innen und begleitet sie bis zum
Anliegen. Abschluss.

workday ~ Personio amazon OTm Allianz @ Q) vodafone

0 Gehalt: 36.000-65.000€ @ Gehalt: 31.000-61.000 €

Uber 50.000 offene Stellen Uber 12.000 offene Stellen 9 Gehalt: ab 45.000€

Deine Aufstiegsmoglichkeiten:

IS
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u I =
Key Account v Account Executive (AE) 2 Head of Sales
Managerin (KAM)
Betreut wichtige GroBkund:innen, Fiihrt Verkaufsgespriche bis zum Leitet das Vertriebsteam, steuert
verhandelt strategisch und baut Abschluss, arbeitet zielorientiert und mit Umsétze und entwickelt die
langfristige Partnerschaften auf, Umsatzverantwortung. Verkaufsstrategie des Unternehmens.
workday ~ Personio Fi\ Adobe E¥ Microsoft »zalando [TNILEGIE
@ Gehalt: 50.000-89.000 € O Gehalt: 63.000-208.000 €

Uber 2.000 offene Stellen Uber 11.000 offene Stellen O Gehalt: 85.000-160.000 €
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Fur wen ist das
Programm?

Quereinstieg? Kein Problem!
Unsere Weiterbildung ist gemacht fir alle, die beruflich neu durchstarten wollen -

ganz ohne Vorerfahrung im Vertrieb.

Du bist startklar, wenn du...

bei der Agentur fur Arbeit arbeitssuchend gemeldet bist

Deutsch auf Cl1-Niveau sprichst

bereit bist, 8 Monate in deine Zukunft zu investieren

motiviert bist, Neues zu lernen & dich weiterzuentwickeln

Was du nicht brauchst:

Vorerfahrung im Vertrieb

Eigenen Laptop oder Headset

Verzicht auf dein Arbeitslosengeld

Die Wahl zwischen Weiterbildung & Familie

K K KX K
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| Lehrplan

Modul 1 Kapitel 1

Orientierung im digitalen Vertrieb

Kapitel 2

E ! nfu h ru ng n Dankweaise & Priorisierung im Vertriebsalltag
den IT-Vertrieb Kapitel 3

B Verkaufspsychologie & Kommunikation
@ Microsoft

Kapitel 4

Cloudbasiertes Arbeiten mit Microsoft 365

Modul 2 17 Wochen Kapitel 1

Zielkunden & Strategie

Kapitel 2

spez’aIISIeru ng dlgitale Inbound Sales: Digitaler Vertriebsprozess
Vertriebssysteme & Kapitel

Lead Managment & -reportin
Account Management ensgment & reperting

Linkedl (@) chatGPT

SALES NAVIGATOR

HubSPHt

Kapitel 4

Digitale Sales Pitches erstellen & halten
Kapitel 5

ChatGPT4 fir dem Vertriebsalltag

Kapitel 6

HubSpot Sales Hub Priifungsvorbereitung
Kapitel 7

Account management & Customer Support
Kapitel 8

Erstellung einer digitalen Vertriebsstrategie in 10 Schritten

Modul 3 Kapitel 1

Vertiefung Salesforce CRM

Kapitel 2

Salesforce Zertifizierung & .
digitale Vertriebssteuerung Kapitl 3

Digital Sales Rechts- und Vertragswissen
Kapitel 4
Teamfiihrung in virtuellen Teams

Zustazlich

Vorbereitung und Teilnahme bei der IHK-Zertifizierung als Sales
Manager/in — Digital Vertrieb IHK.

Grundlagen fiir dein Vorstellungsgesprich

Kapitel 2

Arbeitsmarktvorbereitung

Jobsuche & Kontaktaufnahme mit Unternehmen



Praxisnahe
Betreuung

Unsere Teilnehmer werden den ganzen Tag Uber
begleitet. Neben Dozenten und Tutoren stehen
auch Kursbetreuung und MafBnahmeleitung zur
Seite. Sie helfen bei organisatorischen und

persénlichen Fragen und sorgen daflr, dass im

Lernalltag nichts verloren geht. So entsteht eine
Begleitung, die nicht nur Wissen vermittelt,
sondern den Weg durch die Weiterbildung
aktiv unterstitzt.

Isabel MaBnahmeleitung

.lch sorge daflr, dass im Kurs
or.‘.,.(" > s ."',,'.".'uf)l =
d bin auch da,

wenn’s mal hakt”

Fabian Kursbetreuer

JIch bin fur die Teilnehmer da
rertraulich und

a1 1f Ariaenhaha
aut Augennone.

Tagesablauf

9:00-10:30

Ed Vorlesung

Dozent fihrt neue Themen ein inkl.
praktischer Fallbeispiele

10:30-12:15

54 Praxisarbeitszeit 1

Betreutes, praktische Arbeit an
den Aufgaben des Tages.

12:15-13:00

@ Tutorium 1

Klarung erster Rlckfragen zu den
Aufgaben des Tages.

13:00-13:30

= Mittagspause

13:30-16:15

Z. Praxisarbeitszeit 2

Betreutes, praktische Arbeit an
den Aufgaben des Tages.

16:15-17:00

@ Tutorium 2

Gemeinsame Auflésung der

Tagesaufgaben.



Unsere Dozenten

digital business
akademie

aus der Praxis

Unsere Dozenten sind erfahrene Fach- und Fuhrungskrafte aus dem Vertrieb. Sie arbeiten

hauptberuflich in verantwortungsvollen Positionen und geben ihr Wissen bei uns weiter —

praxisnah, aktuell und mit einem klaren Blick fur das, was in der Realitat zahit.

Dustin Neumann

Dozent / Geschaftsfihrer Griinder
Studios

Leitet ein Beratungsstudio fiir Start-
ups und hat Gber 8 Jahre Erfahrung
im Aufbau von Vertriebsteams und
strategischer Kommunikation.

Sebastian Membrez

Dozent / Geschaftsfiihrer
Onnoplus

Fihrt ein 30-kdpfiges Vertriebsteam
und bringt lber 6 Jahre Erfahrung in
der Skalierung digitaler Sales-Prozesse
mit.

Khalid Abdulmajid

Dozent / Head of Sales Winnow

Verantwortet den internationalen
Vertrieb bei einem Tech-Scale-up.
Spezialist flir Software-Sales und
systemgestiitzten Vertrieb.

Felix Grihn

Dozent / Customer Success
Manager bei HubSpot

Seit Uber 10 Jahren bei HubSpot tatig,
Experte fir Kundenbindung, CRM und
erfolgreiche Vertriebsprozesse im B2B-
Bereich.
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Karrierecoaching
mit echtem Impact.

Personlich, strategisch & erfolgreich bewerben.

‘X Deine 3 Dein Fahrplan
Erfolgstools zum Erfolg:

V Bewerbungscoaching: Woche 1:

Dein Profil wird sichtbar und stark. Profil scharfen & Lebenslauf optimieren

v, Interviewtraining: Woche 2:

Du ubst reale Gesprache und bekommst Sicherheit. Starken formulieren & Motivation zeigen

v Job-Matching: Woche 3:

Wir finden gemeinsam Stellen, die zu dir passen. Bewerbungsgesprache lben & Auftreten verbessern

Silvie

Karriere-Coach

Silvie bringt tiber 10 Jahre Konzernerfahrung mit — unter anderem bei
General Ele

tric und INNIO. Sie ist ausgebildete Karriereberaterin und

zertifizierter systemischer Coach.

Karriereberaterin

Stell dir vor, du schickst keine 20 Bewerbungen mehr ins Leere, sondern wirst direkt eingeladen!

Ich helfe dir, dein Profil so zu scharfen, dass es punktgenau Uberzeugt.”

- Silvie



Starke Partner.
Starke Perspektiven.

Uber 25 Unternehmen suchen aktiv nach unseren Vertriebstalenten

- von Tech bis Pflege.

Auszug unserer Partner -
von Start-ups bis Konzernen

Offizielle Partnerschaft mit ENPAL B dogrere= (& Enpal

Unser Netzwerk wachst stetig — gemeinsam mit
Unternehmen,die Wert auf moderne Vertriebs-Expertise legen.

salesforce H UbS 6"*9"\ onno p |,U S

©) Recruitment Circle marta R amm———

because we care.

Was unsere Partner sagen:

.Die Zusammenarbeit mit der DBA zeigt schon jetzt,
dass sie ein starker Kanal fur Top-Talente ist”

- Sebastian Membrez, Geschaftsfihrer
@Onnoplus




Top Technik

fur deinen Erfolg

Damit du direkt durchstarten kannst, statten wir dich von Anfang an professionell aus -

kostenlos fur die gesamte Kursdauer:

Companis;

Wik Earwnad

.........

m Leistungsstark.

Mobil einsetzbar Zuverldssig 100% jobtauglich

MacBook Air 2025*

Leicht, leistungsstark & bereit fir alles:
Mit deinem MacBook bist du bestens

ausgestattet — fir Unterricht, Projekte
und Bewerbung.

a

Arbeitskomfort

Hochauflésend Produktivititsboost

Monitor und Headset

Flr konzentriertes Arbeiten & klare
Kommunikation: dein Technikpaket
ist optimal auf einen effektiven
Lernalltag abgestimmt.

In 8 Monaten zur
Sales-Rakete ¥




Was unsere Teilnehmer sagen

Echte Stimmen, echte Erfahrungen, echte Erfolgsgeschichten.

~ Sebastian O.

Teilnehmer 2025

Adrian K.

A Absolvent 2024

“Eine ausdrlckliche
Empfehlung meinerseits
fur alle, die eine

Weiterbildung im Vertrieb
suchen”

* k k k k&

5 Sterne Bewertung
22. November 2024

L Lara P.
6. Marz 2025

“Wer sich fur Sales
Serena A. interessiert, ist hier genau
vor 2 Monaten richtig!”

-~

L

* ok ok k%

5 Sterne Bewertung
22, November 2024

“Die Digital Business
Akademie hat meine
Erwartungen ubertroffen! ”

v Francesco G.
vor 2 Monaten

H Henry P. oo b g g G

Absolvent 2025

“ Die Kombination aus
Theorie und Praxis hat
meine
Vertriebskompetenzen auf
ein neues Level gehoben.
Wer eine Weiterbildung im
Vertrieb sucht, die wirklich
einen Unterschied macht,

ist hier genau richtig!” J Joachim K.

20. Feb. 2025
* X ok ok &k

5 Sterne Bewertung
22. November 2024

“Mir wurde von Anfang an
geholfen mich schnell ins
Thema einzufinden und der
Kurs bereitet mir viel
Freude. DANKE"

* k ok kK
5 Sterne Bewertung

22. November 2024

Melanie G.
M 12. Marz 2025

“Durch die individuelle
Betreuung, die sehr
aktuellen Lehrinhalte, die
fachkundigen Dozierenden,
sowie den strukturellen
Aufbau des Programms
wird man perfekt auf den
Einstieg in den digitalen
Vertrieb vorbereitet”

*i ok Dk e &

5 Sterne Bewertung
22. November 2024

. Tine
Teilnehmerin 2025

“Die Weiterbildung
behandelt das Thema Sales
umfassend und
verstandlich”

Mira N.

Mira, Absolventin 2024
heute Account Manogerin bei Enpal

.Ich hdtte nie gedacht, dass ich nochmal

so durchstarten kann — jetzt arbeite ich

im Digital Sales und liebe es!”



So erreichst
Du uns:

DBA Digital Business Akademie GmbH

Adresse:

Brunnenstral3e 195
10119 Berlin
Deutschland

Kontakt:

Telefon: +49 30 311 994 47
Webseite: www.akademie-db.de
E-Mail: dba.bildungsberatung@akademie-db.de




